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Das Kreditmodul von i-Bank



www.i-Bank.atINTRANET Software & Consulting GmbH

© Intranet Software & Consultingi-Bank Kredit

Finanzierungsarten (1)

Privatkunden
- Finanzierung Konsum
- Finanzierung Wohnbau (freifinanziert)

Bankdarlehen
Bauspardarlehen

- Finanzierung Wohnbauförderung
Erwerb neu errichteter Wohnung/Reihenhaus
Errichtung Doppel- /Einzelhaus
Erwerb einer bestehenden Wohnung / Haus
Sanierung

- Internkredit, Dispokredit
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Finanzierungsarten (2)

Firmenkunden
- Finanzierung Investitionskredit

Euro und Fremdwährung

- Finanzierung Betriebsmittelkredit
Kontokorrentkredit
Haftungskredit
Wechseldiskontkredit
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Der durchgängige Kreditprozess

Bewilligungsvorlage

Bewilligungsworkflow

Bewilligung GL

Kreditvertrag

Sicherheitenverträge

Kontoanlage Host

-

Rechtliches/Persönliches

Dispohilfe

Sicherheiten/-Note

Bewertung *

Kreditvorlage

Kundendaten

Finanzierungsvorhaben

Finanzierungsbedarf

Förderrichtlinien

KSV

Gesamtobligo

Warnliste

Qualitative Analyse

Quantitative Analyse

Ratingblatt

-

Finanzierungsplan

Konditionenermittlung

Tilgungsplan

i-Bank Kredit Aktivitätenmanager
(Workflowsteuerung & state machine)

Verträge,
Kontoanlage

Bewilligung
BeschlußKreditvorlageRating

Scoring
Beratung

(Drehbücher)

Haushaltsplan

Sicherheiten (grob)

Angebot

Sitzungsprotokoll

-

-
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Nahtlose Schnittstelle Markt / Marktfolge

Beratung Rating Kreditvorlage Bewilligung Beschluß Sicherheiten Verträge
Kontoanlage

Nach-
bearbeitung

Markt Marktfolge (Back Office)

Markt + Marktfolge bei kleinen Banken
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i-Bank® Kredit (1)
Die Lösung

Workflow- und kompetenzgesteuertes
System zur Abwicklung von 
Finanzierung Konsum
Finanzierung Wohnbau (freifinanziert)
Finanzierung Wohnbauförderung
Internkredit
Investitionskredit
Betriebsmittelkredit

Kundennutzen
Durchgängigkeit von der Beratung bis in die 
Abwicklung
Qualität in der Beratung wird erhöht
Durchlaufzeit eines Krediaktes wird reduziert
Aktivitätenmanagement vereinfacht den 
Prozess und dokumentiert alle 
Abwicklungsschritte
Risikominimierung - Genehmigungsverfahren
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i-Bank® Kredit (2)
Die Lösung

Beratung (Finanzierungsvorhaben, 
Finanzierungsplan, Tilgungsplan, 
Konditionenermittlung, Sicherheiten, 
Angebot)
Rating (Haushaltsplan, quantitative Analyse, 
qualitative Analyse)
Kreditvorlage, Antragsbearbeitung
Elektronisches Genehmigungsverfahren / 
Bewilligung / Beschluss / Protokollierung
Vertragserstellung, Krediteröffnung

Kundennutzen
Die Durchlaufzeit von Kreditakten wird 
deutlich reduziert.
Doppel- oder Mehrfacherfassung von 
Kunden- und Kreditdaten gehören der 
Vergangenheit an.
Jeder Prozessschritt wird revisionsfähig 
dokumentiert.
Bestehende IT-Systeme werden unter EINER 
Oberfläche integriert
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Beratung

Finanzierungsvorhaben
Finanzierungsplan

Konditionenermittlung
Tilgungsplan/Ratenplan

Haushaltsplan | Vermögen
Sicherheitenerfassung

Angebot und Kreditwunsch

i-Bank Kredit Manager

Kreditfall verwalten (XML)
Aktivitätensteuerung
Statusverwaltung
Rechte/Rollen
Systeme integrieren
Auswertungen

Back-Office

Dokumentenablage
Rating, Scoring

Kreditvorlage
Bewilligung/Beschluß

Formularmanagement
Kontoanlage

i-Bank Drehbücher

Konsumkredit
Sofortkredit
Internkredit
Wohnbaukredite
Investitionskredit
Betriebsmittelkredite

Bausteine i-Bank Kredit
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i-Bank Kredit Manager 

Beratung

Marktsicht
CRM

Kunde, Konto

Host
Kreditsystem

Back-Office

KSV, UKV, 
Deltavista

Weitere Syst. ?
Web Services ?

FormulareBack-Office 
Sicht

Abwicklung

A
kt

iv
itä

te
n-

M
an

ag
er

Einbindung bestehender Systeme

Integration

i-Bank Drehbücher

Bonitätsprüfung
Bewilligung
Abschluß
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Beispiel: Integration im CRM
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Aktivitätensteuerung
Der standardisierte Prozess der Beratung und Abwicklung von 
Geschäftsfällen wird durch die i-Bank Kredit Aktivitätensteuerung
unterstützt, in dem alle prozessbeteiligten Mitarbeiter über einen 
vordefinierten Workflow durch das System geführt werden.
Jede Statusänderung bewirkt eine e-mail Verständigung an die jeweils 
nächste Bearbeitungsstufe mit einem Dokumentenlink zum benötigten 
Arbeitsschritt.
Alle relevanten Informationen werden den prozessbeteiligten
Mitarbeitern „per Mausklick“ sofort zur Verfügung gestellt. Alle Schritte 
werden dokumentiert und sind aufgrund der zugewiesenen Stati
jederzeit transparent abrufbar. 
Nur Personen mit den entsprechenden Rollen können auf die 
Applikation zugreifen und auch nur auf genau die Daten, die ihrer 
Rolle entsprechen.
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Workflow und Durchgängigkeit

A2

Workflow  
Schritt 2

A3

Workflow          
Schritt 3

A4

Workflow 
Schritt 4

WORKFLOW

BENUTZERSICHT

Start Ende

i-Bank
Oberfläche

A1

Workflow 
Schritt 1

i-Bank Kredit
(Regelwerk)

Syst.3

Syst.2 Syst.1

i-Bank

HOST

HOST und andere Systeme 
werden unter EINER 
Oberfläche integriert.

Datenaustausch via
XML
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Aktivitätensteuerung

bereits
erledigt

Was ist
offen

gesperrt
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INTRANET Software & Consulting GmbH
AUSTRIA 
Tel. +43(0) 4229 3900
LAKESIDE B01, A-9020 Klagenfurt
Sitz: Lannerweg 54, A-9201 Krumpendorf
http://www.intranet-consulting.at

Weitere Informationen

Herbert Wagger
Geschäftsführer
wagger@intranet-consulting.at
+43 664 1844234


